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Comunicado Interno n° 01/2018-SEBRAE/MS

O SEBRAE/MS torna publica a realizagdo do Recrutamento Interno para:

Espaco Unidade Cidade de trabalho Quantidade Cédigo da
ocupacional de vagas vaga
Analista | Sebrae Regional Sul Dourados 02 vagas AND1
Analista | Sebrae Regional Costa Leste Trés Lagoas 02 vagas ANT2

O SEBRAE, por for¢ca da Lei que o criou - art.8° da Lei n® 8.029/90 e art.2° do Decreto n°® 99.570/90, encontra-
se desvinculado da administragdo publica. E uma instituicdo qualificada como "servico social auténomo",
pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de utilidade publica, a qual
possui protegdo constitucional contra qualquer tipo de interferéncia estatal em seu funcionamento, nos termos
do inciso XVIII do art. 5° da Constituigdo Federal - CF/88. Realiza o presente processo seletivo visando a
transparéncia de seu processo de contratagdo e registra que nao tem o dever de realizar concurso publico,
previsto no art. 37, Il, da CF para o ingresso em seu quadro de pessoal, ato diferenciado do ora executado,
nao acarretando, portanto, qualquer tipo de estabilidade.

O Sistema de Gestao de Pessoas do SEBRAE prevé a realizagdo de Recrutamento Interno, desde que as
oportunidades sejam amplamente divulgadas, especificando as condi¢ées de selecdo, estabelecendo regras
claras e objetivas que resguardem o atendimento aos principios constitucionais de legalidade, impessoalidade,
moralidade, eficiéncia e publicidade.

O processo seletivo interno tera prosseguimento quando houver candidato que:

e atenda(m) ao perfil, interessado(s) na oportunidade;

e apresente o nivel de proficiéncia APLICA em todas as competéncias requeridas para o espago
ocupacional no qual esta enquadrado;

e possua Certificagcbes de Conhecimento correspondentes ao espago ocupacional a que esta
concorrendo: Empreendedorismo e Pequenos Negdcios; e Sistema Sebrae.
O SEBRAE/MS nao subsidiara custos decorrentes da participagdo dos empregados em processo seletivo
interno, bem como a possivel mudanga de cidade apds aprovagdo. Entende-se que esta decisdao é
inteiramente assumida pelo empregado interessado na nova oportunidade.

Quanto a execugéo do processo seletivo interno:

O processo seletivo ser4 executado pela Empresa AVR ASSESSORIA TECNICA (Exatus promotores de
eventos), licitada pelo SEBRAE/MS para esse fim, e sera composto de etapas eliminatérias e classificatérias,
conforme abaixo:

¢ Andlise Curricular/documental;

¢ Avaliagdo Técnica: Prova objetiva + Prova discursiva;

e Entrevista por Competéncias;

O candidato selecionado que vier a ser contratado devera trabalhar na cidade correspondente a vaga que
concorreu.

As datas de realizagdo das etapas e de divulgagéo de resultados encontram-se no item 5 - CRONOGRAMA
DO PROCESSO SELETIVO.

1. DESCRITIVO DAS VAGAS
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COD AND1; ANT2

ESPAGCO
OCUPACIONAL

ANALISTAI

Tempo de casa: minimo de 03 anos

Apresentar o nivel de proficiéncia APLICA em todas as
competéncias requeridas para o espacgo ocupacional Assistente
Il.

PRE-REQUISITOS Certificacbes do conhecimento correspondentes ao espago
ocupacional Assistente Il: Empreendedorismo e pequenos
negocios e Sistema Sebrae

Ensino superior completo, nas areas de Administragdo, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Juridicas, Tecndlogo
em areas especificas da gestdo empresarial.

FORMAGCAO

06 meses, como profissional graduado, de apoio em atividades
administrativas e;

Como participante no planejamento ou monitoramento e/ou
avaliacao de projetos e/ou contratos empresariais.

Cddigo de ética do Sebrae/MS;

Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas - MPE;

Lei do Microempreendedor individual — MEI;

Conceitos basicos de Gestao de projetos;

Conceitos basicos de Desenvolvimento Territorial;

Empreendedorismo;

Gestéo de contratos

Inovagao

Atuacédo Sistémica

Orientagéo para o cliente

Autogestéo e flexibilidade

Relacionamento interpessoal

Planejar, implementar, acompanhar as agdes previstas

nos projetos;

Realizar articulacdo e gestao de projetos;

Realizar apresentacdes, palestras e oficinas para clientes

internos e externos;

Realizar a comercializagado de servigos e produtos;

Analisar problemas e propor solugdes na abrangéncia

dos projetos;

Pesquisar e analisar dados da realidade s6cio econémica

e cultural do setor de atuagéo;

Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de

referéncia e relatérios relacionados aos processos em

que atua;

v" Negociar prazos e recursos, no ambito da organizagéo e
junto a outras instituicdes, para o desenvolvimento de
projetos;

v' Acompanhar as atividades realizadas pelos
parceiros/terceiros, analisando resultados e propondo
solugoes;

v' Atendimento a clientes com orientagdes e intervencdes
em gestao empresarial.

. v R$4.362,01 (Quatro mil, trezentos e sessenta e dois

SALARIO reais e um centavo)

REQUISITOS EXPERIENCIA

PROFISSIONAL

CONHECIMENTOS

AN N NN

COMPETENCIAS

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

AVANEERN ANANANANANAS

D N N NN

2. CADASTRO NO PROCESSO SELETIVO
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A candidatura no processo seletivo devera ser feita pelo envio do curriculo no e-mail sebrae@exatuspr.com.br.

O preenchimento do cadastro implicard o conhecimento e a tacita aceitagdo das normas e condi¢oes
estabelecidas neste Informativo, sobre as quais ndo podera alegar desconhecimento.

Antes de efetuar a candidatura, o candidato devera ler este Informativo e certificar-se de que preenche todos
0s requisitos exigidos para vaga.

As informacdes prestadas no momento da candidatura serdo de inteira responsabilidade do candidato,
dispondo a empresa AVR ASSESSORIA TECNICA do direito de excluir deste processo seletivo aquele que
nao preencher o curriculo de forma completa e correta ou que prestar informagdes inveridicas, ainda que
constatadas posteriormente.

E vedada a inscrigdo condicional, extemporanea, via postal ou via fax.

O SEBRAE/MS e a empresa AVR ASSESSORIA TECNICA n3o se responsabilizam por candidaturas néo
recebidas por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagédo, congestionamento das
linhas de comunicagédo, bem como outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados, por parte do
candidato.

A confirmagéo da inscricdo do candidato para a vaga se da, por meio da confirmagédo por e-mail, apds a
candidatura.

3. FASES DA SELECAQ

O Processo Seletivo constara das seguintes fases, na ordem apresentada, e todas as etapas séo eliminatérias
e classificatdrias:

12 FASE: ANALISE CURRICULAR/DOCUMENTAL - de carater eliminatdrio
A analise curricular constara da verificacdo de atendimento ou ndo aos pré-requisitos do espago ocupacional

(cargo), conforme descrito no item 1- DESCRITIVO DAS VAGAS deste Informativo, sendo eliminado do
processo seletivo o candidato que deixar de atender aos referidos.

A documentacgao devera ser enviada a AVR, por meio de upload no préprio site e recebimento presencial em
local a ser definido pela CONTRATADA na cidade de Campo Grande — MS.

A documentagao a ser enviada é:

v Comprovante de escolaridade;

v" Copia do Diploma de graduagéo (verso e anverso) ou Declaragdo de Conclusdo de curso com a
data da colocagao de grau;

v' Cobpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) contendo a parte de identificagdo do
candidato e do registro do empregador (com inicio e fim, se for o caso), e declaragdo do empregador
com descrigao detalhada das atividades desenvolvidas;

Sera eliminado o candidato que ndo comprovar com a documentagéo exigida.

22 FASE: AVALIAGAO TECNICA - de carater eliminatdrio e classificatério
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A avaliagdo técnica tem como objetivo avaliar os conhecimentos técnicos exigidos nos pré-requisitos da vaga
e sera realizada conforme abaixo:

PROVA OBJETIVA

O conteudo programatico da prova de conhecimentos especificos, esta descrito no item 1 — DESCRITIVO
DAS VAGAS, onde constar a expressao “Conhecimentos”.

Prova de conhecimentos especificos

N° questdes Percentual de
acerto minimo

50 70%

A prova objetiva tera o valor total de 100 (cem) pontos, sendo 2 (dois) pontos para questdo. Somente sera
corrigida a prova discursiva para aqueles candidatos que obtiverem nota igual ou superior a 70% de acerto da
prova objetiva.

PROVA DISCURSIVA

O candidato devera interpretar e elaborar uma dissertagdo com analise critica do livro indicado como leitura
obrigatdria.

Bibliografia Indicada para prova discursiva (Leitura Obrigatéria): VAN GEEST, Yuri.
DIAMANDIS, Peter. MALONE, Mike. Organizagdes exponenciais, Sdo Paulo: HSM, 2015.

ISMAIL, Salim.

A Dissertagao sera pontuada na escala de 0 a 30 pontos. Serdo considerados desclassificados os candidatos
que atingirem nota inferior a nota de corte, que corresponde a 60%, ou seja, 18 pontos.

Na correcao da Dissertagado serao considerados os seguintes critérios:

Recursos de Aspectos Conhecimento Técnico

Estrutura do Texto Aspectos

EXATUS

PROMOT ORES DE EVENTOS E CONSLLTORIS

Linguagem - 10% (Argumentativos - 10% - 10% Gramaticais - 10% do Tema - 60%
Pontuagdo maxima Pontuagagnrtr:)zxma =3 Pontuagdo maxima | Pontuagdo maxima —| Pontuagdo maxima — 18
— 3 pontos P — 3 pontos 3 pontos pontos
v' Clareza. v' Aprofundamento e ~ .
. v Estruturagéo: _ v" Dominio do tema,tendo
v' Adequacéo e dominio do tema. introduc&o v' Ortografia.

riqueza do
vocabulario/
linguagem.
Construgao dos

periodos.

v' Argumentagdo e
criticidade.

v" Uso de exemplos,

dados, citagdes.

v Riqueza e
consisténcia das
ideias.

desenvolvimen
to e concluséo.
Adequagao a
proposta.

v' Sequéncia de
ideias.

v' Pontuacgao.
v" Acentuacio.
v" Concordancia e

nominal e verbal.

por referéncia o
conteudo programatico
de Conhecimentos
Especificos contido no

Comunicado.

Para elaboragéo da dissertagao fica estabelecido um niumero minimo de 30 e maximo de 60 linhas, exceto o
Titulo.

42 FASE: ENTREVISTA POR COMPETENCIA- CARATER ELIMINATORIO/CLASSIFICATORIO
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A entrevista por competéncia tera o valor total de 30 (trinta) pontos. Serdo considerados desclassificados os
candidatos que atingirem nota inferior a nota de corte, que corresponde a 50%, ou seja, 15 pontos.

O candidato sera submetido a 06 (seis) perguntas e a avaliagdo deve ser realizada conforme os seguintes
critérios:

“ PROMOT ORES DE EVENTOS E CONSLLTORIS

MENCAO CRITERIO DE AVALIACAO PONTUACAO
Ha plena indicagao da presenga da competéncia pela
SUPERA significativa frequéncia e/ou intensidade do 5
comportamento.
APLICA Ha indicacao da presenca da competéncia pela moderada 3
frequéncia e/ou intensidade do comportamento.
ABAIXO DO Ha pouca indicagao da presenga da competéncia pela 1
NECESSARIO |baixa frequéncia e/ou intensidade do comportamento.
NAO APLICA A r_a_ridade ou auséncina d.a evic!éncia indica que muito 0
dificlmente a competéncia esta presente.
Competéncias Avaliadas:
ATUACAQ SISTEMICA ORIENTACAO PARA O CLIENTE INOVACAO
Atuarem conjunto com outras Nortear sua atuacao no atendimento Desenvolver ou aprimorar
Unidades do Sebrae e com das necessidades e na superagdo produtos ou servigos que atendam
entidades parceiras, por meio de | das expectativas de clientes externos as necessidades dos clientes
cooperagao mutua para a e/ou internos. internos e externos e o
implantacéo de agbes e projetos. cumprimento da misséo do
Sebrae, de forma compativel com
0S avangos
sociais, tecnoldgicos e
econOmicos
existentes.
AUTOGESTAO E FLEXIBILIDADE RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
Adaptar-se a diferentes exigéncias do meio, revendo Relacionar-se com pessoas, respeitando suas
atitudes diante de fatos novos ou argumentagdes individualidades e diferengas, promovendo um
convincentes, contribuindo para a construgao de um ambiente de trabalho saudavel.
clima de trabalho equilibrado e flexivel.

CRITERIO DE DESEMPATE

Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que obtiver, na ordem apresentada:
a) Obtiver maior nota nas questdes objetivas;

b) Obtiver maior nota na Prova Discursiva;

c) Candidato de maior idade.

4. RESULTADOS DO PROCESSO SELETIVO

A ordem de classificagdo dos candidatos sera de acordo com a média final das fases relatadas no item 3 -
FASES DA SELECAOQ deste Comunicado. Em caso de empate serdo aplicados os critérios de desempate
supracitados.

O processo seletivo tera validade por 1 ano, ficando a critério do SEBRAE/MS a convocagao dos candidatos
habilitados ou a abertura de novos processos seletivos.

5. CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO
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As convocacgdes e resultados das etapas ou qualquer outro Informativo/alteragéo seréo divulgados pela
empresa AVR ASSESSORIA TECNICA conforme segue, nas seguintes datas:

Cronograma de atividades referente ao Processo Seletivo interno para provimento de vagas no
espago ocupacional Analista | - SEBRAE/MS
qa 02 a Divulgagéo da vaga e recebimento de inscri¢coes e
fase 06/04/2018 documentacao dos candidatos interessados
H 3 a
07/04/2018 Divulgagéao do resultado da 12 fase
28 09e Andlise curricular/documental
fase 10/04/2018
11/04/2018 Divulgacgéao preliminar do resultado da 22 fase
12 e Prazo para interposicao de recursos
13/04/2018
14/04/2018 Divulgagéao definitiva do resultado da 22 fase
32 15/04/2018 Avaliagédo Técnica: Prova discursiva + Prova
fase Objetiva
18/04/2018 Divulgagéao preliminar do resultado da 32 fase
19e Prazo para interposigéo de recursos
20/04/2018
23/04/2018 Divulgacéao definitiva do resultado da 32 fase
42 24/04/2018 Entrevista por competéncias
fase
25/04/2018 Divulgagéao preliminar do resultado da 42 fase
26 e Divulgacgéao definitiva do resultado da 42 fase
27/04/2018

6. DAS DISPOSICOES FINAIS

A candidatura do candidato implicara na aceitacdo das normas para o processo seletivo contidas neste
Comunicado e no anuncio publicado, referente a este Processo Seletivo.

Apés a divulgagdo dos resultados de cada fase, o candidato podera solicitar, somente por escrito,
esclarecimentos/ pedidos de revisdo no prazo maximo de até 2 (dois) dias uteis da data de divulgacédo do
respectivo resultado.

Essas solicitagbes deverdo ser encaminhadas exclusivamente através do e-mail: sebrae@exatuspr.com.br, o
qual emitira confirmagao de recebimento.

A solicitagdo devera ser individual, com a indicagdo das questdes ou outra situagdo em que o candidato julgar-
se prejudicado, devidamente fundamentada, comprovando as alegacgoes.

O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito.

Seréo rejeitadas liminarmente as solicitagdes inconsistentes e enviadas fora do prazo ou ndo fundamentadas
e as que nao contiverem dados necessarios a identificagdo do candidato. Ainda serdo rejeitadas solicitagoes

6
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enviadas pelo correio, ou qualquer outro meio que nao o previsto neste Informativo.
O julgamento dos recursos interpostos ocorrera, havendo a devida comunicagéo ao solicitante.

Se do julgamento da solicitagao resultar a anulagdo de questdo(des), a pontuacdo correspondente a essa(s)
questao(des), sera(ao) atribuida(s) a todos os candidatos, independente de terem recorrido ou nao.

O local para a realizagao das etapas do Processo Seletivo sera previamente informado aos candidatos.

No dia de realizagdo da avaliagdo de conhecimentos, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe
de aplicacdo destas e/ou pelas autoridades presentes, informacgbes referentes ao seu conteudo e/ou aos
critérios de avaliagao e de classificagao.

A inexatiddo das declaragdes, as irregularidades de documentos ou de outra natureza, ocorridas no decorrer
do processo seletivo, mesmo que so6 verificada posteriormente, eliminara o candidato do processo seletivo,
anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes da sua inscrigdo.

As ocorréncias n&o previstas neste Informativo ou os casos duvidosos serdo resolvidos, em carater
irrecorrivel, pela Comissao Coordenadora do Processo Seletivo da Empresa AVR ASSESSORIA TECNICA.



